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PLAN DE TRABAJO

Código del plan de Trabajo: F3 AP9 AA1 Fecha de elaboración del pLan : 04/11/2025 Facha de Socialización del Plan

Programa: Ficha: Nombre del aprendiz: Nombre del instructor: 

TECNÓLOGO EN GUIANZA TURÌSTICA 2990908 WILTON MELLER CASTILLO FIGUEREDO

Proyecto: Nombre  Fase Actividad de proyecto

Aplicación de los procedimientos técnicos en la guianza 

turística que permitan el fortalecimiento de la cadena de valor
Ejecución 

AP9 - Detectar oportunidades de mejora en la prestación del servicio

RESULTADO DE APRENDIZAJE 
ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE

(P.P.P.F.)      

EVIDENCIA

(Conocimiento-Desempeño-Producto)

¿Cuál?

TIEMPO DE DESARROLLO 

(Establecido por  Instructor)

Recolección de 

evidencias

Evidencia de conocimiento: Diseño del recorrido guiado y sus protocolos en 

ambiente de naturaleza, de acuerdo con las técnicas de manejo, 

características de usuario y del servicio.

GA7-260201077-AA1-EV01.

260201077-04 -

Controlar la prestación del servicio de acuerdo con instrumentos de verificación, seguimiento y 

evaluación, manuales de procedimiento, protocolos y estándares de serviciorario.

GA10-260201077-

AA1 - Tomar decisiones para mejorar el servicio guiado teniendo en cuenta procedimiento, 

estándares y protocolos

05-11-25 02-12-25 07-11-25

Novedades :


